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ABSTRACT

Ecotourism is a trend of development in the tourism industry.
Thanh An island commune (Can Gio district) is one of the
most attractive ecotourism destinations in recent years of
Ho Chi Minh City. This study aimed to analyze the factors
affecting the development of ecotourism in Thanh An island.
The results of Exploratory Factor Analysis showed that there
were 6 factors affecting ecotourism development in Thanh
An island: (1) Service costs, (2) Facilities - infrastructure,
(3) People, (4) Safety and security, (5) Environment and
natural resources, and (6) Landscape. Based on the research
results, some solutions to develop ecotourism in Thanh An
island were proposed.
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TOM TAT

Du lich sinh thai dang 1a xu huéng phat trién ctia nganh du
lich. Xa ddo Thanh An (huyén Can Git) la mot trong nhitng
diém du lich sinh thai hadp din trong nhitng nam gan day
clia thanh phé Hd Chi Minh. Muc tiéu clia nghién cttu nay
14 phan tich cac nhan t6 anh huéng dén sy phat trién du lich
sinh thai 6 ddo Thanh An. Qua két qua phan tich nhan tb
kham pha cho thiy c6 6 nhan té &nh huéng dén phét trién
du lich sinh thai tai ddo Thanh An: (1) Chi phi dich vy, (2)
Co sd vat chat — ha tang, (3) Con ngudi, (4) An ninh trat
tu, (5) Moi trudng va tai nguyén thién nhién, va (6) Canh
quan du lich. Dya trén két qua nghién citu, mot s6 giai phap
nhiam phat trién du lich sinh thai tai ddo Thanh An da dugc

dé xuét.

“Tac gia lién hé

Nguyén Vi Ditc Thinh
Email: thinh.nguyenvuduc@hcmuaf.edu.vn

1. bat Van bé

Du lich da va dang trd thanh nhu cau khong
thé thiéu ciia con ngudi. Bén canh nhitng tac dong
tich cuc, su phéat trién nhanh chéng ciia du lich
trén pham vi todn cau c6 thé tao ra céc tac dong
tiu cyc ddi véi moi trudng va van héa — xa hoi
(Riengchantr, 2016). Trong nhitng thap ky cubi
thé kj XIX diu thé k§ XX, du lich sinh thai
nhu mot hién tuong vd mot xu thé phét trién
ngay cang chiém dudc sy quan tam ciia nhiéu
ngudi, béi do6 1a loai hinh du lich thién nhién c6
trach nhieém, hd tro cho cic muc tiéu bao ton moi
trudng tu nhién, cac gia tri vin hoéa ban dia, phat
trién cong dong, dong thai dem lai nhitng nguon
lgi kinh té to 16n, gép phan tich ciyc vao sy phat
trién du lich néi rieng va phét trién kinh té - xa
hoi n6i chung (Pham & ctv., 2002).

DPéo v quan dio 14 mot trong nhiing diém du
lich Iy tudng nhét, vi khach du lich bi thu hit bai
vé dep tu nhién, doc dédo va cac hoat dong giai

trf da dang c6 thé khai thac tren ddo (Lockhart,
1997). Thanh An duge cong nhan 1a xa d4o thudc
huyén Can Gis, TP. H6 Chi Minh theo Quyét
dinh 530/QD-TTg ngay 01/04/2021 véi téng dien
tich 14 13.131,18 ha va tdng dan s6 1a 4.098 ngudi
(CGDSO, 2020). Mic du bi 4nh hudng niang né
cua dich COVID-19, nhung trong nam 2021 c¢6
1,48 trieu lugt khach du lich dén huyén Can Gis
v6i doanh thu udce tinh dat 962 ty dong (CGDPC,
2021). Trong nhitng nam gan day, UBND huyén
Can Gid quan tam va day manh phat trién du lich
cong dong gin véi xay dyng nong thén méi trén
xa dao Can Gig, dac biét da két ndi véi 02 don
vi 1t hanh (Cong ty li hanh Viettravel va Saigon
Tourist) dé khai thac tour du lich trai nghiem tai
ap Thiéng Liéng, xa Thanh An (CGDPC, 2021).
V6i canh dep hoang so, dién tich riing ngap min
rong 16n (7.042,17 ha) chiém gan 54% dién tich tu
nhién cta ddo (CGDSO, 2020), nén van héa dic
sic v6i lang nghé lam mudi, nudi haw, ... vA nhidu
d#c sdn nhu xoai cat, kho ca dda, Thanh An c¢6
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nhiéu tiém nang dé phét trién du lich sinh thai
trong tuong lai, déng gép vao sy phét trién kinh
té dia phuong cfing nhu cai thién doi séng clia
ngudi dan xa ddo. Tuy vay, bén canh nhing téc
dong tich cyc, viec phét trién du lich tai Thanh
An ciing khong tréanh khoi viéc gay ra nhitng tac
dong tiéu cyc dén vin héa — x& hoi va moi trusng
tai day. Thé nhung, cho dén nay van chua c6 cong
trinh nghién citu nao lien quan dén sy phat trién
du lich bén ving tai xa ddo Thanh An, chinh vi
vay nghién citu nay duge thiye hign nham (1) phan
tich cac nhan t6 &nh hudng dén sy phét trién du
lich sinh théi tai ddo Thanh An va (2) dé xuét
mot s6 giadi phap thic day su phat trién du lich
sinh thai bén ving tai Thanh An.

2. Phuong Phap Nghién Ctu
2.1. M6 hinh nghién ciu

Mo hinh nghién cttu duge xay dung dua trén
cac nhan t6 4nh huéng dén du lich sinh thai da
duge danh gia béi mot sb téc gid dién hinh &
Viet Nam nhu: Nguyen (2020) da xac dinh duge
6 nhan t6 anh huéng dén phat trién du lich sinh
thai bén vitng tai tinh Ca Mau (Tai nguyén kinh
té, Tai nguyén thien nhién, Tai nguyén vin héa —
x& hoi, Tai nguyén moi truong, Chinh sdch quan
Iy du lich, Tai nguyén con ngusi). Trong nghién
cttu ctia Truong (2020) cing da xac dinh duge
8 nhan t6 anh hudng dén sy phat trién du lich
bén viing tai cac diém du lich ¢ thanh phé Ha
Tien (Thé ché chinh sach, An toan va an ninh,
Mai truong, dudng sa va cd sé luu tra, Van hoa,
Con ngudi, Kinh té, Co s6 ha tang va vat chat ki
thuat, Dich vu giai tri v& bai dau xe); theo Doan
(2019), c6 8 yéu t6 anh hudng dén sy phat trién
du lich hd nti Céc (Canh quan, Co sé ha tang,
Phuong tién tham quan, Cac dich vy, Khach san
nha nghi, Trat ty va an toan xa hoi, Huéng dan
vien, Gia dich vu);...Thita hudng tit cdc nhan to
da dugc nghién ciiu trude day, nhém tac gia da
ap dung v sita ddi cho phit hgp véi diéu kién hien
¢6 cia ddo Thanh An, qua dé6 xay dung duge mo
hinh phét trién du lich sinh thai dya vao 6 nhan
t6 sau (Hinh 1): Canh quan (L), Co s vat chat —
ha tang (I), Con ngudi (H), An ninh trat tu (S),
Mboi trudng va tai nguyén thién nhién (E), va Chi
phi dich vu (C). Cac nhan t6 va tiéu chi khao sat
trong nghién citu ctia chung to6i duge trinh bay
qua Bang 1.

— Canh quan du lich (L)

Co 56 vit chit — ha tang (1)

Hinh 1. M6 hinh nghién cttu.

Phit trién du lich sinh thai

tai ddo Thanh An

2.2. Phuong phap khéo sat

Viéc khao sat tryc tiép khach du lich nhim
danh gid mot cach khach quan nhit vé cAm nhan
trai nghiém cac dich vy v diéu kién ty nhién -
x4 hoi c6 anh hudng dén phat trién du lich sinh
thai tai ddo Thanh An. Khao sat dugc tién hanh
tir thang 04 dén thang 05 nam 2022 dugc phan
thanh 3 dgt lay mau (dau thang, gitta thang va
cudi thang). Khio sat duge thyc hién tai phong
chd danh cho du khach di pha tit ddo Thanh An
vé dat lién, cac du khach sin long tham gia déu
dugc khao sat cho dén khi di s6 lugng méau. Do
anh huéng clia dich benh COVID-19, 100% khach

du lich dugce khéo st 1a khach du lich noi dia. Ap
dung cong thitc Yamane (1967) dé tinh s6 lugng

du khach can khéo sat: n = TN v6i do tin
cay la 90%, theo cong thitc Yamane (1967) can

khéo sat 100 du khéch.
2.3. Phuong phap xit 1y sb ligu

D1t liéu sau khi duge thu thap duge méa hoéa va
phan tich bing phan mém SPSS 20.0. Cac phuong
phép dugc st dung trong phan tich di liéu bao
gdm:

(1) Phuong phéap théng ké mo ta dudi dang gia
tri trung binh duge ding dé do lusng mic do phat
trién bén vitng du lich sinh thai tai ddo Thanh An
thong qua danh gié ctia du khach. Gia tri trung
binh duge danh gid bing thang do Likert 5 mitc
do.

(2) Phuong phap danh gia do tin cay cta thang
do dugc st dung dé danh gia do tin cay cla cac
thang do va bién quan sat trong nghién ctu cé
phtt hgp hay khoéng truée khi dua vao phan tich
nhan t6 kham pha. Thang do dam bao do tin
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Gidi tinh Tubi Tinh trang hén nhéin
6% 1%
21%
45%
55%
79%
93%
ONzm BN O<18 @1835 @36-35 BDéc thin OD3 két hén
Nghé nghiép Noi & Thu nhép
19% 10%
37%
19%

25%

BHS, SV ANVVP OCN OKhiac

Hinh 2. Dic diém miu khau sat.

cay khi 0,6 < Cronbach’s o < 1 (Nunnally, 1978)
va bién do ludng ciia thang do c6 hé sb6 tuong
quan bién — téng hi¢u chinh > 0,3 (Nunnally &
Bernstein, 1994).

(3) Phuong phép phan tich nhan t6 kham pha
duge sit dung dé xac dinh nhing nhan t6 anh
huéng dén sy phat trién du lich sinh thai tai
dao Thanh An va bién tac dong nhidu trong ting
nhan t6. Dé phan tich nhan t6 kham phé, Kaiser
(1974) cho rang KMO > 0,9: Rat t6t; KMO > 0,8:
Tét; KMO > 0,7: Dude; KMO > 0,6: Tam dugc;
KMO > 0,5: Xau; va KMO < 0,5: Khong thé chap
nhan duge. Ngoai ra, néu kidm dinh Bartlett ¢6
gia tri Sig. > 0,05 (khong c6 ¥ nghia thong ke)
thi khéng nén ap dung phan tich nhan t6. Theo
Hair & ctv. (2009), cac bién quan st c6 he so tai
< 0,5 thi can loai bé.

3. Két Qua va Thao Luan
3.1. Dic diém mau khao sat

Két qua théng ké mau khdo sat cho thay ty lé
du khéach 1a nit cao hon so véi du khéach 1a nam,

vdi ty 1é tuong tng 13 55% nit va 45% nam. Vé do
tudi, phan 16n du khach dén day la thanh nién,

EmTp. HCM

90 43%

OKhac

B<2trisudéng  ©2-10 triéu déng

O>10 trigu déng

& do tudi 18 dén 35 tudi, chiém 93%. Du khéach
con doc than, chiém ti 1é rat cao lén t6i 79%. Bén
canh d6, du khach dén dido Thanh An 13 hoc sinh,
sinh vién c6 ti 1&é cao nhét chiém ti 1é 37%, ké dén
13 nhan vién vin phong chiém ti 1& 25%, con lai 1a
coéng nhan va nhitng nghé nghiép khac. Thu nhap
trung binh cfia phan lén du khach dén day nim
trong khoang 2 — 10 triéu chiém ti le 43%. Dac
biét hon dé 1a du khach chti yéu dén tir thanh
phé Hd Chi Minh, chiém dén 90% tdng lugng du
khéch ctia mau khao sat. Dic diém clia mau khéo
sat dugc théng ké mo ta trong Hinh 2.

3.2. Céac nhan t6 anh huéng dén phat trién du
lich sinh thai tai ddo Thanh An

Két qua danh gia do tin caly ctia 6 thang do
(tuong ting v6i 6 nhan t6) vdi 29 bién quan sét
(tieu chi) bang he s6 Cronbach’s o déu 16n hon
0,7 (thang do luong t6t va chap nhan dugc) va
tat ca cac bién quan sat déu c6 he sb tuong quan
bién tdng (Corrected Item — Total Correlation)
déu 16n hon 0,3 (Bang 2). Vi vay, tat ci cac bién
quan sét déu da diéu kien dé phan tich nhan td
kham pha.

Khi phan tich nhan t6 kham ph4, c6 6 bién
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Bang 2. Heé s6 Cronbach’s « clia céc thang do

Nhan t6 S6 tieu chi Cronbach’s a
Canh quan 4 0,753
Co s6 vat chat — ha tang 7 0,888
Con nguoi 4 0,818
An ninh trat tu 4 0,958
MBoi truong va tai nguyén thién nhién 5 0,881
Chi phi dich vu 5 0,912

Bang 3. Trung binh va do leéch chudn ciia cac nhan t6 sau khi loai bd céc tiéu chi khong

dat yéu cauo

Nhan t6 S6 tieu chi Trung binh D6 leéch chuan
Canh quan 3 3,210 0,207
Co sé vat chat — ha tang 3 3,019 0,215
Con ngusi 3 4,105 0,214
An ninh trat ty 4 2,829 0,087
Mbéi truong va tai nguyén thién nhién 5 3,728 0,174
Chi phi dich vu 5 3,566 0,253

quan sat (L1, I1, 12, 13, 17, H2) ¢6 hée s6 tai nhd
hon 0,5 nén bi loai bé. Cac bai bién (L1) & dao
Thanh An dic trung v6i mau cat va mau nudc
bién sdm mau hon so v6i nhitng bai bién khac,
nhin giéng nhu bun nén céc bai bién tai day
khong phai 1a nhitng yéu t6 thu hit khéach du
lich. Hién tai, x4 ddo Thanh An da c6 01 tram
y té v6i 08 nhan vién y té va chi cach dat lién
khoadng 45 phit biang dudng thiy nén du khach
khong xem Co s6 y té (I1) 14 yéu t6 gép phan
phat trién du lich sinh thai tai Thanh An. Ben
canh d6, he théng giao thong (12), dich vu buu
chinh vién thong (I3) va hé thong chiéu sang (I7)
trén ddo Thanh An ciing da hoan thién co ban
thong qua Chuong trinh phét trién kinh té - xa
hoi xa Thanh An dén nam 2025 va tam nhin dén
2030 ctia. UBND huyén Can Gid. Sau khi loai bd
cac tiéu chi khong dat yéu cau, con lai 23 tiéu chi
(Bang 3), phan tich tiép cho thiy he s6 KMO =
0,855, hé s6 tong trich phuong sai = 76,793% >
50%, kiém dinh Bartlett c6 ¥ nghia thong ke (Sig.
< 0,05), két qua phan tich dugc thé hién trong
Béang 4.

Két qua phan tich cho thay, nhan t6 1 dai dién
duge 37,901% bo tiéu chi, 14 nhan t6 anh huéng
16n nhét dén sy phat trién du lich sinh thai tai dao
Thanh An. Nhan t6 1 gdm 5 tiéu chi lien quan
dén chi phi va gid ci cac dich vu. Cac két qua
nghién citu ctia Diaz & Rodriguez (2016); Doan
(2019); Le & ctv. (2019) ciing cho thay cac yéu t6
lien quan dén chi phi va gia ca dich vu 4nh huéng
dén syt phét trién du lich sinh thai. Trong dé, gia

ban cac nhu yéu pham (C5), chi phi luu tri (C2),
gia ban do luu niem, dic san (C4) va chi phi &n
uong (C3) tai ddo Thanh An duge du khach danh
gia 1a hop 1y, tao diéu kien cho viéc phat trién
du lich sinh thai tai Thanh An. Bén canh do,
da s6 du khach dén tit TP. Ho Chi Minh (90%),
neén viéc di chuyén dén dao Thanh An khong mét
qué nhiéu chi phi, vi vay tiéu chi lien quan dén
chi phi giao thong (C1) khong 4nh hudng 16n dén
su phat trién du lich sinh thai tai ddo Thanh An.
Du khéch c6 thé di do ra dao véi gia vé 1 lugt
1a 20.000 VND/ngudi, v6i khodng thoi gian di
chuyén khoang 30 - 45 phit; tit ddo Thanh An
di chuyén dén ap dao Thiéng Liéng (ip dio xa
nhét, dang phat trién du lich sinh thai dua vio
cong dong) ciing chi mét 10.000 VND /ngusi cho
1 lugt di; bén canh do, vi dién tich dédo kha nhd,
nén hién nay du khach thuong lita chon phuong
an di bo dé tham quan dao, hodc c6 thé muon xe
dap cta co sé luu tra.

Nhan t6 thit 2 4nh huéng dén sy phat trién du
lich sinh thai tai ddo Thanh An 13 an ninh trat
tu. Sy an toan va an ninh 14 mdt trong nhing
diéu kién phat trién du lich néi chung va du lich
sinh thai ndéi riéng. Sy an toan va an ninh dugc
dam bao sé gitip cho khach du lich cam thiy an
tam va thodi mai khi di du lich. Hién nay, cac
co quan chifc ning quan 1y tot tinh hinh an ninh
trat tu trén ddo Thanh An, dic biét 1a cac van dé
vé quan ly gid ca cac dich vu (S3), mé tin di doan
(S4), tinh trang cheo kéo khéach (S1) va trom cap,
cudp giat (S2). Do vi tri dia ly dac biet, 1a mot ddo
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Bang 4. Két qua xoay nhan té cac bién quan sat

Tiéu chi

Céc nhan tb6

1 2

3 4 5) 6

Ch
C2
C4
C3
C1

0,845
0,839
0,794
0,786
0,625

S3
54
S1
52

0,051
0,920
0,919
0,910

E5
E3
E2
E4
El

0,777
0,762
0,748
0,742
0,599

H1
H4
H3

0,825
0,779
0,725

I5
I6
I4

0,841
0,837
0,613

L3
L4
L2

0,766
0,766
0,678

Kiém dinh Bartlett

He s6 KMO

Approx. Chi-Square
df

Sig.

Téng phuong sai trich

0,855
1.792,244
253
0,000
76,793%

tach bigt v6i dat lien, vi duge quy hoach 1a don
vi hanh chinh cip x4, nén da tao didu kién gitp
chinh quyén dia phuong quan ly t&t cac van dé
vé an ninh trat tu, gép phan thic day phat trién
du lich sinh thai tai dia phuong. Két qua tuong
tu ciing duge phan tich trong nhing nghién cttu
ctia Nguyen & Dao (2011); Nguyen (2014); Doan
(2019). Bén canh do6, lyc lugng Bo doi Bién phong
da thie hién t6t nhiem vy bdo vé chil quyén ving
Bién - Dao, khong dé xay ra diém néng tréen dia
ban khu vuc bién; thuc hién c¢6 hieu qua trong
cong tac phong ngita va dau tranh phong chéng
toi pham trén bién (CGDPC, 2021).

Moi trudng va tai nguyén thién nhién 14 nhan
t6 thit 3 Anh hudng dén sy phat trién du lich sinh
thai tai ddo Thanh An. Trong do6, khach du lich
nhan dinh dic san dia phuong (E5) 1a mot trong
nhing yéu t6 quan trong trong viéc phat trién du
lich sinh thai tai Thanh An, tiép theo dé 1 chét

lugng khong khi (E3), da dang vé hé sinh thai
(E2), nudc ngot diing dé sinh hoat (E4) va miic
dd hoang so (E1) tai ddo Thanh An. Cac nghién
cttu cta Islam (2015); Nguyen (2020) va Truong
(2020) ciing cho két qué tuong tu.

Con ngusi 1a nhan t6 thd 4 4nh hudng dén
su phat trién du lich sinh thai tai ddo Thanh
An. Trong dé, sy hiéu khach clia ngudi dan dia
phuong c6 trong s6 lén nhat (0,825), déng vai
tro quan trong trong nhan t6 con ngudi, két qua
tuong tu v6i nghién ciu ctia Nguyen (2020) vé
cac nhan t6 anh huéng dén du lich sinh thai bén
vitng tinh Ca Mau. Ngoai ra, thai do phuc vu cta
nhan vien dich vy &n uéng (H4) va dich vu giao
thong van tai (H3) cling gép phan 4nh hudng dén
su phat trién du lich sinh théi tai ddo Thanh An.

Co s vat chat — ha tang gitp diém du lich day
du tien nghi, dem lai sy sin sang phuc vu va tiép
dén, tit d6 nhu cau tham quan va trai nghiém ctia
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du khach duge dap tng day dt hon. Nhan t6 co
sG vat chat va ha tang gom hé thdng quan 1y rac
thai sinh hoat (I5), nha vé sinh cong cong (16) va
ctta hang tién lgi (I14) 1a nhan t6 thit 5 4nh hudng
dén su phét trién du lich sinh thai tai ddo Thanh
An. Trong d6, hé théng quan 1y rac thai sinh hoat
(15) déng g6p 16n nhat vao nhan t6 nay, vdi trong
s6 1a 0,841. Trong nghién citu ctia Islam (2015),
cling ¢6 dén 72% du khéch cho ring viec quan ly
rac thai sinh hoat 14 nhan t6 &nh hudng dén phat
trién du lich sinh thai tai Bangladesh.

Nhan t6 tht 6 anh huéng dén phét trién du
lich sinh thai tai ddo Thanh An la cAnh quan, bao
gom 3 tiéu chi: co s§ tho ty, tam linh (L3), cong
trinh van hoa, lich st (IL4), va ring ngdp min
(L2). Bén canh 7.042,17 ha rimg ngdp min tao
nén canh quan dic sic clia ddo Thanh An, nhung
cong trinh van hoéa, lich st va tam linh nhu dinh
than xa Thanh An, ling 6ng thiiy tuéng, ... theo
du khéch ciing 13 nhitng yéu t6 gép phan phat
trién du lich sinh thai tai ddo Thanh An. Két
qué nghién ctu tuong tu cing dudc cac tac gia
Diaz & Rodriguez (2016); Doan (2019) va Nguyen
(2020) ghi nhan trong nghién cttu cia minh.

3.3. Mot sb giai phap phéat trién du lich sinh
thai tai ddo Thanh An

Tit két qua phan tich cdc nhan t6 kham pha,
mot s6 giai phap duge dé xuét nhdm phét trién
du lich sinh thai tai ddo Thanh An nhu sau:

Mot 1, x& hoi hoa trong viéc tao san pham du
lich nhim mang lai chat lugng, gid cid dap ting
nhu cdu thi trudng, tao san pham du lich doc
dao dé tang 1gi thé canh tranh trong du lich; cac
co quan chic ning, dic biét 1a Phong Tai chinh —
K& hoach huyén Can Gid, can thudng xuyén phoi
hop kiém tra, giam sat viec chdp hanh quy dinh
niém yét gia va ban ding gia niém yét ciia cac co
s& kinh doanh trén ddo Thanh An.

Hai I3, chinh quyén dia phuong can c6 cac bién
phap dé duy tri tinh hinh an ninh trat tu tren
dao. Dong thoi, can 1ip diit cac bién béo cé cac
s6 dien thoai duong day néng dé du khéach kip
thoi phan anh ciing nhu chinh quyén dia phuong
kip thoi xi 1y khi gip cac truong hgp cheo kéo,
théach gi4, trom cip,... Tinh hinh chinh tri é diém
dén ciing rat quan trong trong viéc thu hit du
khach dén tham quan va du lich, mét noi cé su
hoa binh thi du khach cAm thiy yén tam, sy an
toan dugc béo dam, ho duge ty do di lai, gap g6
giao tiép véi ngudi dan dia phuong; chinh vi vay,

x& d4do Thanh An can tiép tuc git vitng nén an
ninh, chinh tri nay.

Ba l3, can chi trong khai thac cac mén an dac
san ctia dia phuong dé phuc vu nhu cau am thuc
ctia du khach khi dén ddo Thanh An nhu hai sin
tuoi séng (tom tit, ghe, hau, ngheu, ... ), cac loai
cé kho (kho ca chi vang, kho cadu, ...), ... Ngoai
nhitng nong san dic trung da duge Can Gis xay
dung nhén hiéu nhu Yén sao Can Gig, Kho ca
dita Can Gid va Xoai cat Can Gis, Thanh An c6
thé phat trién cac san pham gin lién véi cac lang
nghé lam mudi (mudi tom, mudi thao duge,. .. ),
dac biét tai Ap Thiéng Liéng — noi c6 gan 400 ha
ruong mudi v6i nang suat hon 20.000 tan/nam.

Boén 13, d6i ngit nhan vién du lich bao gdm nhan
vién phuc vy nha hang, quan an, dich vu giao
thong van tai, ... can dugc nang cao vé nghiép
v, k¥ ning giao tiép v cham séc khach hang.
Déi v6i nguoi dan dia phuong, dé khai thac duge
gia tri du lich sinh thai tai ddo Thanh An mot
cach hieu qud, can phdi hop véi cac cd s6 dao tao
mé cac dot tap huan chuyén mon vé du lich, cach
lam du lich, dén tiép khach va ca huéng dan vien.
Khi cong dong c¢6 nhiing kién thitc du lich, ho sé
trd thanh lyc lugng tham gia c6 hiéu qua vao khai
thac tai nguyén du lich tai day. Trong qua trinh
hoach dinh vé phat trién du lich, can tao sy tham
gia clia cong dong dia phuong. Béi cong dong dia
phuong déng vai tro chinh trong viéc bao toén da
dang sinh hoc, bdo dam tinh bén viing vé stt dung
ngudn lirc phuc vy cho hoat dong du lich.

Nam 13, can tap trung dau tu xay dung méi
VA cai tao cd s vat chat phuc vu du lich: xay
dung hé théng nha vé sinh cong céng va c6 chinh
sach thu hit cac nha dau tu xay dung mot sb ciia
hang tién lgi nhu GS25, Circle K, Family Mart,
... Day nhanh thuyc hién dé 4n xay dung nha méay
x1t Iy rac thai tai ddo Thanh An, hoan thién va
nang cao chit lugng hé théng quan ly rac thai
sinh hoat (phan loai, luu trit, thu gom, xit ly).

Sau la, bén canh viéc chi trong bao vé canh
quan ty nhién, dic biét 1a ring ngap min, can
quan tdm dén viéc trung tu nhitng céng trinh
van héa, lich si, cd s§ tam linh, thd ty mang yéu
t6 van hoéa va tin ngudng dan gian tai dia phuong
nhu dinh than x4 Thanh An, ling 6ng thiy tuéng
(Hinh 3) — mot biéu tugng van hoa tin ngudng ciia
ngu dan lang chai tai ddo, ... Nghién cttu nang
cao chéit lugng va quang ba Lé hoi Nghinh Ong
vao ram thang 11 hing nim nham thu hat du
khéch.

Ngoai ra, cac dy 4n du lich dau tu mdi tai ddo
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Hinh 3. Hién trang dinh than xa Thanh An.

Thanh An phai tuan thi nghiém tic Quyét dinh
s6 02/2003/QD-BTNMT ctia Bo Tai nguyen va
Moi trudng vé viec ban hanh Quy ché bao vé moi
truong trong linh vyc du lich nhim bdo vé moi
truong du lich, ngan ngita vi gidm thiéu cac tac
dong xdu dén méi trudng trong qué trinh tién
hanh céc hoat dong du lich, bdo dam phat trién
du lich mot cach bén vitng, gép phan bdo vé moi
truong cia ddo Thanh An.

4. Két Luan

Du lich sinh thai da tré thanh mot linh vuyc
phat trién chién luge va cé stc hdp din cao dbi
v6i dau tu. Dao Thanh An c6 nhiéu tiém ning dé
phat trién du lich sinh théi, gép phan phat trién
kinh té dia phuong va cai thién doi sbng ciia ngudi
dan xa ddo. Két qua phan tich nhan t6 kham pha
cho thay, c6 6 nhan t6 anh hudéng dén phat trién
du lich sinh thai tai ddo Thanh An: (1) Chi phi
dich vu, (2) Co sG vat chat — ha tang, (3) Con
ngudi, (4) An ninh trat ty, (5) Mai trudng va tai
nguyén thién nhién, va (6) Canh quan du lich.
Céac nha quan 1y c6 thé dua vao 6 nhan t6 nay
dé c6 chién luge phat trién du lich sinh thai tai
ddo Thanh An mdot cidch bén viing, gitip Thanh
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An tré thanh mot trong nhiing diém du lich sinh
thai hap dan tai TP. H6 Chi Minh.

Loi Cam Doan

Bai bao dugc sy dong thuan clia tat ca cac tac
gid dung tén.

L&i Cam On

Tap thé tac gia xin chan thanh cdm on Trudng
Dai hoc Nong Lam TP. Hd Chi Minh da tai trg
kinh phi thyc hién nghién citu nay (Ma s6: CS-
SV21-MTTN-02).
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